UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NAM PINH Péc 1ap - Tw do- Hanh phc
S6: 52 /IKH-UBND Nam Pinh, ngay 15thang 6 ndam 2020
KE HOACH

Thuec hién co cau lai nganh dich vu tinh Nam Dinh dén nim 2020,
dinh huéng dén nam 2025

Thuc hién Quyét dinh sé 283/QD-TTg ngay 19/02/2020 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc phé duyét DBé an Ké hoach co cau lai nganh dich vu dén nim
2020, dinh huéng dén nam 2025, Uy ban nhan dan tinh Nam Dinh ban hanh Ké
hoach thuc hién co cau lai nganh dich vu tinh Nam Pinh dén nam 2020, dinh
huéng dén nam 2025 nhu sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu téng quét

Thuc hién co ciu lai nganh dich vu tinh Nam Dinh theo huéng van minh,
hién dai, tao sy chuyén bién manh mé& vé chat luong, hiéu qua, stc canh tranh dé
nang cao gia tri gia ting, tao dong luc thic day chuyén dich co cau kinh té, dap
tng muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi cua tinh dén nam 2020 va dinh hudng
dén nam 2025.

Tap trung thu hat cac ngudn lyc phat trién mot sé nganh dich vu ¢d ham
luong tri thac va céng nghé cao, khai thac t6i da tiém niang va loi thé cua tinh
lam nén tang tao tac dong lan téa téi cac linh vuc dich vu khac, ting cuong su
hop tac giira cac linh vuc dich vy dé cling canh tranh va phat trién.

Nang cao chat lugng quy hoach, chi trong nang cap, xay dung mai co s
ha tang cua khu vuc dich vy nhu céng nghé thong tin - truyén thong, gido duc, y
té, logistics va van tai, tai chinh - ngan hang dé dap @ng nhu cau van hanh va
phét trién cac nganh dich vu trén dia ban tinh, khu vuc va ca nudc.

2. Muc tiéu cu thé

- Téc d6 tang binh quéan gia tri cac nganh dich vu (gia so sanh 2010) giai
doan 2016-2020 dat khoang 8,3%; dy kién nam 2020 ty trong khu vuc dich vu
trong GRDP (giéd hién hanh) khoang 35,6%. Giai doan 2021-2025, gi& tri cac
nganh dich vu ting binh quan khoang 9%/nam; dén nam 2025 ty trong khu vuc
dich vy trong GRDP (gi4 hién hanh) chiém khoang 38%.

- Ty trong lao dong cac nganh dich vu qua dao tao c6 ching chi dén nam
2020 dat khoang 30%, d¢én nam 2025 dat khoang 40%.

- Tai chinh - ngan hang: Pay manh phét trién thanh toan khéng ding tién
mat, nhat 1a thanh toan qua ngan hang d6i véi céc dich vu cbng va chi tra cac
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chuong trinh an sinh x3 hoi; t6i wu hoa mang luéi ATM, POS gép phan thuc
hién muc tiéu dén nam 2020, ty trong tién mat trén tong phuong tién thanh toan
& mtc dudi 10%; dén nam 2025, ty trong tién mit trén tong phuong tién thanh
toan & muc dudi 8%, ty 1é ng Xau cua cac té chic tin dung trén dia ban dudi 3%.

- Cdng nghé thdng tin va truyén thdng: Uu tién, tap trung ngudn luc phat
trién nganh cong nghé thong tin, dién tr - vién thong dé chu dong, san sang, tién
phong tham gia Cach mang coéng nghiép 4.0 theo tinh than caa Nghi quyét s6
52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua Bo Chinh tri. Phat trién, cung Gng céc san
pham, dich vu cdng nghé thdng tin c¢d chat luong, sic canh tranh, sang tao, trong
d6: phat trién dich vu buu chinh dé 1am ha tang chuyén phat va logistics cho
thuong mai dién tir voi muc tiéu ting trudng binh quan 30%/mim; phat trién
dich vu vién thong dé 1am ha tang két ndi cho nén kinh té sé; day manh tng
dung cdng nghé théng tin trong moi linh vuc cua doi séng xa hoi; xay dung
Chinh phu dién tir huéng tgi Chinh phi s6, xa hoi s6 va nén kinh té s6. Bam bao
an toan, an ninh théng tin déi véi cac hé thong co so dit liéu quan trong trén dia
ban tinh.

- Phan phéi: Pén nam 2020, ting ty trong mac ban 1é hang hoa theo loai
hinh thwong mai hién dai (trung tim thuong mai, siéu thi, mang ludi ctra hang
tién loi,...) dat khoang 30%; téng gia tri hang xuat khau trén dia ban tinh dat trén
2,2 ty USD; tong murc Iuu chuyén hang hda va doanh thu dich vu tiéu dung dat
50.200 ty dong, ting 12% so voi ndam 2019. Pén nam 2025, ting ty trong muc
ban 1¢ hang hoa theo loai hinh thuong mai hién dai dat khoang 35%; tong gia tri
hang xuat khau trén dia ban tinh dat trén 4,0 ty USD; toc do ting truong binh
quan hang nim cta tong mic luu chuyén hang héa va doanh thu dich vu tiéu
dung giai doan 2021-2025 dat 12%/nam.

- Giao duc dao tao va lao dong: Pén nam 2020 giao duc nghe nghiép dap
tmg duoc nhu cau cuaa thi truong lao dong ca vé s6 lugng, chat luong, co cau
nganh nghé va trinh do dao tao; binh quan hang nam dao tao nghé nghiép cho
khoang 32.000 ngudi, trong dé: trinh do trung cap, cao dang chiém khoang 25 -
30%, khoang 10 - 15% dugc dao tao theo cac nganh, nghé trong diém, khoang
80 - 85% c6 viéc 1am sau dao tao. Pén nam 2025, binh quan hang nam dao tao
nghé nghiép cho khoang 35.000 ngudi, it nhat 85% nguoi hoc ¢6 viéc lam hoac
c6 nang suat, thu nhap cao hon sau dao tao. Phat trién quy mo va mang lui
truong cac cap bac hoc; ting cuong chat luong gido duc phu hop véi myc tiéu
d6i mai chuong trinh, sach gido khoa va cudc cach mang cong nghé lan thi tu;
phat trién doi ngii gido vién va can b quan Iy gido duc; hoan thién thé ché, doi
méi quan Iy hé théng quan 1y nha truong; ting cudng dau tu co s¢ vat chat theo
huéng ddng bo, chuan hda, hién dai; day manh tng dung cdng nghé théng tin
trong cac hoat dong gido duc; hoi nhap quéc té vé giao duc.

- Logistics va van tai: Bén nam 2020, tong khéi luong van chuyén dat
23,8 triéu hanh khach va 24 triéu tan hang hoéa. Bén nam 2025, phan dau dap
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tng nhu cau van tai da dang caa nén kinh té véi toc do ting truong binh quén
toan nganh cua van tai hang hoa la 8%/nam, van tai hanh khach 1a 5%/nam; tong
khoi lugng van chuyén dat 29 triéu hanh khach va 32 triéu tan hang hda.

- Khoa hoc va cdng nghé: Bén nam 2020, thong qua yéu td ning suét céc
nhan t6 tong hop (TFP) cua hoat dong khoa hoc va céng nghé dong gop khoang
30% vao tang truang kinh té; gia tri san pham cdng nghé cao va san pham ung
dung c6ng nghé cao dat khoang 35- 40% tng gia tri san xut cdng nghiép, chi
s6 d6i mai cong nghé, thiét bi tang trung binh 15-20%/nim; gi tri giao dich cua
thi truong khoa hoc va cdng nghé tiang trung binh 15%/nim. Pén nim 2025,
thong qua yéu tb ning suit cac nhan tb tong hop (TFP) cua hoat dong khoa hoc
cong nghé dong gop khoang 40% vao tang truang kinh té. Gia tri giao dich cua
thi truong khoa hoc cong nghé tang trung binh 20%/nam.

- Du lich: DPén niam 2020 thu hat khoang 2,75 triéu luwot khach du lich
(trong d6 6.450 luot khach qudc té va 2.743.550 luot khach noi dia), tong thu
nhap du lich dat khoang 860 ty dong. Pén nam 2025 thu hat khoang 3,2 triéu
luot khach du lich (trong d6 6.570 luot khach qudc té va 3.193.430 luot khach
noi dia), tong thu nhap du lich dat khoang 1.234 ty dong.

- Y té: Bén nam 2020: dat 30 giwdng bénh va 9 bac si trén 1 van dan; ty 1é
bao phu bao hiém y té dat 91% dan s6. Bén nam 2025: dat 31 giwong bénh va 10
bac si trén 1 van dan; ty Ié tham gia bao hiém y té dat trén 95% dan sb. Ty lé chi
tiéu tién ti (OOP - Out of Pocket) cua ho gia dinh giam con 35% tong chi cho y té.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU THUC HIEN KE HOACH
CO CAU LAI NGANH DICH VU PEN NAM 2020, PINH HUONG PEN
NAM 2025

1. Tao lap méi trwong chung cho phat trién cac nganh dich vu

a) To chic thyc hién hiéu qua Quyét dinh sé 175/QD-TTg ngay
27/02/2011 cua Thua tudéng Chinh phu phé duyét Chién luoc phat trién tong thé
phat trién khu vuc dich vu cia Viét Nam dén nam 2020; Quyét dinh s6 808/QP-
TTg ngay 29/6/2012 cua Thu tuéng Chinh phii V& viéc ban hanh Chuong trinh
hanh d6ng thuc hién Chién luoc phat trién téng thé phét trién khu vuc dich vu
cua Viét Nam dén nam 2020; Nghi quyét sé6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 cua
Chinh phu vé hd tro va phét trién doanh nghiép dén nam 2020; cac Nghi quyét
s6 19-2016/NQ-CP ngay 28/4/2016, s6 19-2017/NQ-CP ngay 06/02/2017, sb
19-2018/NQ-CP ngay 15/5/2018, Nghi quyét sé6 02/NQ-CP ngay 01/01/2019,
Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 01/01/2020 caa Chinh phu vé thuc hién nhiing
nhiém vy, giai phap cai thién moéi treong kinh doanh, nang cao nang luc canh
tranh qudc gia cac nam 2016-2020 va cac Ké hoach/Chuong trinh hanh dong
hang nam cua tinh dé trién khai cac Nghi quyét néu trén.

b) Pay manh thuc hién cai cach tha tuc hanh chinh, tiép tuc ra soat, don
gian hda va kien nghi don gian hda theo tham quyén cac quy dinh vé dicu kién
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kinh doanh, xuat nhap khau cac nganh dich vu thuéc danh muc kinh doanh c6
diéu kién theo huéng thuc chat, giam thoi gian va chi phi cho ngudi dan va
doanh nghiép khi gia nhap thi treong va thuc hién cac tha tuc hanh chinh theo
quy dinh cta nha nudc.

c) Tiép tuc thuc hién cé hiéu qua cac chinh sach hd trg doanh nghiép nho
va vira quy dinh tai Luat H3 trg doanh nghiép nho va vira; Chi thi s6 15/CT-TTg
ngay 15/6/2018 cua Thu tudng Chinh pha vé t6 chuc trién khai thuc hién hiéu
qua Luat Hd tro doanh nghiép nho va vira; Ké hoach sé6 97/KH-UBND ngay
19/10/2018 cua UBND tinh vé trién khai thuc hién Chi thi sé 15/CT-TTg ngay
15/6/2018 cua Thu tugng Chinh phu vé té chuc trién khai hiéu qua Luat Hb tro
doanh nghiép nho va vira trén dia ban tinh Nam Dinh. Nghién ctu, xay dung cac
co ché chinh sach hd trg doanh nghiép dic biét 1a doanh nghiép nhé va vira hoat
dong trong linh vuc dich vu. H3 tro doanh nghiép tiép can cac quy phat trién
cong nghé khi dap ung du cac diéu kién theo quy dinh cta phap luat.

d) Ra soat, kién nghi cac cap c6 tham quyén diéu chinh cac quy dinh vé
diéu kién kinh doanh trong cac nganh dich vu dé khuyén khich phat trién cac
nganh dich vu trng dung manh mé& cdng nghé thdng tin va cac cdng nghé cua
Cach mang cong nghiép lan tha tu dé tao ra cac san pham dich vu méi, cai tién
chat lwong va céch thic cung cap céc dich vu truyén théng nham nang cao ning
suat, hiéu qua va kha nang canh tranh cua cac nganh dich vu dé dap ung yéu cau
hoi nhap quédc té ngay cang sau rong va toan dién.

d) Pay manh xay dung chinh quyén dién tir gan véi viéc doi méi phuong
thize diéu hanh cua hé thdng hanh chinh, phi hop véi tién trinh @ng dung céng
nghé thdng tin trong hoat dong quan 1y nha nuéc theo Nghi quyét s 17/NQ-CP
ngay 07/3/2019 cua Chinh phi. Tiép tuc thuc hién tot viéc gui, nhan van ban
dién tir 6 Ky sb trén truc hen thong van ban qUOc gia. Nang cao hiéu qua hoat
dong cua Hé thong cung cap dich vu cong tryc tuyén caa tinh; tang ty 1é dich vu
cong truc tuyén muc do 4.

e) Pau tu xay dung hé théng Trung tdm diéu hanh thanh phd théng minh
tinh Nam Dinh sau khi van hanh thir nghiém dé dap ung yéu cau doi mai, tang
cuong su minh bach, nang cao nang luc quan ly, chat lugng, hiéu qua cua cac co
quan nha nudc, gop phan phat trién kinh té - xa hoi caa tinh.

2. Poi véi linh vuc tai chinh - ngan hang

- Pay manh phét trién phuong thtc thanh toan khdng ding tién mat nhu
ngan hang truc tuyén, thanh toan qua Internet, dién thoai di dong, thanh toan qua
QR Code,.... Thuc hién tuyén truyen, pho bién kién thac vé thanh toan khéng
dung tien mat va cac san pham, dich vu cua ngan hang dén nguoi dan, doanh
nghiép bang cac hinh thic phu hop, thiét thuc, hiéu qua.

- Tiép tuc phat trién, sap xép hop Iy mang ludi ATM va POS dam bao
hiéu qua, dap urng tot hon nhu cau cua thi treong, khuyén khich cac ngan hang
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dau tu va mo rong mang ludi ATM téi khu vuc ndng thon, kho tiép can cac
diém giao dich cua ngan hang.

- Pa dang héa cac kénh cung ung dich vu ngan hang, nang cao chit lwong
san pham dich vu theo hudng cai thién thai d6 phuc vu; d6i méi quy trinh, thu
tuc va ting cudng tng dung cong nghé thong tin, tiét kiém thoi gian, chi phi,
dap tng t6t hon nhu cau cua khach hang trén co s& phi hop véi quy dinh cua
phap luat, gop phan thiic day phat trién san xuét kinh doanh.

- Chu trong phat trién, cung tng cac san pham, dich vu ngan hang dua
trén nén tang céng nghé thdng tin hién dai, tng dung cac cdng nghé chu chét
cua cach mang cdng nghiép 1an thtr tw dam bao nang cao kha ning tiép can dich
vu ngan hang cho nén kinh té trén co s& hiéu qua, an toan, bao mat.

- Tang cudng cong tac thanh tra, giam sat d6i voi hoat dong thanh toan
Cua cac ngan hang trén dia ban, dam bao su on dinh, an toan, hiéu qua cua hé
thong thanh toan.

3. Péi véi linh vuc cong nghé thong tin va truyén thong

- Xay dung va trién khai thuc hién hiéu qua cac hop phan cia Dé an do thi
théng minh theo tinh than Nghi quyét sé6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua Bo
Chinh tri va Quyét dinh sé 950/QD-TTg ngay 01/8/2018 cua Thu tuéng Chinh
phu; trong d6 tap trung wu tién nguon luc dé dau tu: Xay dung Trung tim diéu
hanh d6 thi thdng minh; thuc hién chuyén doi s6 & mét sé linh vuc trong diém;
xay dyng hé théng camera giam sat va quan 1y d6 thi thong minh; ting cuong
cung cap céc tién ich do thi théng minh, nhat 1a trong cac linh vuc y té, giéo duc,
du lich...

- Pay manh ¢ng dung céng nghé théng tin, xay dung chinh quyén dién tu
dé nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong cia co quan nha nude, d6i méi phuong
thie diéu hanh cua hé thong hanh chinh, tao su cng khai, minh bach trong cong
tac quan 1y nha nudc. Tiép tuc hoan thién ha tang nén tang cta chinh quyén dién
tr gan voi xay dung d6 thi théng minh.

- Thiic day phét trién buu chinh bén viing, chuyén dich tir dich vu buu
chinh truyén théng sang dich vu buu chinh sé, trong d6 chl trong cac dich vu
lién quan dén chinh quyén dién tir (tiép nhan hd so va tra két qua tha tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh cong ich) va cac dich vu mang tinh hd tro/logistics
cho thuong mai dién ti. Tao diéu kién dé cac doanh nghiép buu chinh trén dia
ban tinh, dac biét 1a cac doanh nghiép quan Iy mang buu chinh cong cong doi
méi phuong thirc hoat dong, ting cudng ung dung céng nghé théng tin dé nang
cao chat luong chuyén phat, cai thién chinh sach hau mai va chim séc khach
hang.

- Phét trién thi truong cong nghé théng tin va truyén thong bén vimg, dinh
hudng chuyén doi co cau nganh sang cac tru cot méi (dich vu noi dung so,
chuyén doi so, cong nghiép an toan va an ninh mang, thuong mai dién tu, van
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chuyén...), d6i twong mai (thanh phd thdng minh, chinh pha sé, cong dan sd),
khong gian mai (trong khu vuc, thi trudng quédc té). Phat trién, chuyén dich ha
tang vién thong sang ha tang ICT; phét trién ha ting s6 dong b, hién dai dé thic
day chuyén d6i sb. Phat trién cac ung dung va noi dung sé trén nén cong nghé
vién théng 5G.

4. Poi véi linh vuc phan phéi

- Pay manh phét trién, hién dai hda hé thbng phan phéi, dam bao su can
bang giira cac kénh phan phdi hién dai va cac kénh phan phéi truyén théng. Thu
hat cac tap doan, doanh nghiép c6 kinh nghiém ¢ trong va ngoai nudc tham gia
dau tu vao linh vuc phan phdi, ban budn, ban I¢ nhim hién dai hoa, nang cao
chat luong cua hé thdng ha ting thuong mai trén dia ban. Bong thoi, huy dong
ngudn luc dé cai tao, nang cap co sé vat chat, ha tang ky thuat caa hé théng cho,
t6 chtic hoat dong theo hudng chuyén nghiép.

- Khuyén khich doanh nghiép day manh tng dung thuong mai dién tir vao
tiéu thu san pham, tich cuc trién khai quy trinh ban hang két hop véi thanh toan
truc tuyén, két ndi voi cac nén tang thuong mai dién tir trong nuéc va quoc té;
hd tro doanh nghiép xay dung website dé quang ba san pham, ting cuong kha
nang tiép can thi trudng, mé rong quy mo san xuat va xuat khau.

- Trién khai hiéu qua Chién lugc phét trién thuong mai trong nuéc giai
doan 2025, tim nhin dén 2035. Tang cudng cac hoat dong xuc tién thuong mai,
tao diéu kién cho cac doanh nghiép giéi thiéu, quang ba san pham, tim kiém d6i
tac. HO trg doanh nghiép khai théac, tan dung tét cac co hoi dé day manh xuat
khau sang thi truong cac nudc tham gia cac Hiép dinh thuong mai tu do véi Viét
Nam, dic biét 1a cac Hiép dinh thuong mai tu do thé hé méi.

5. Poi véi linh vuc gi4o duc dio tao va lao dong

- On dinh va cang c6 mang luéi co s gido duc va dao tao trén dia ban
tinh; day manh giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém déi véi cac co sé giéo
duc va ddo tao; ting cuong co so Vat chat, trang thiét bi day hoc; nang cao chat
lwong cac trudng dat chuan qudc gia. DAy manh cong tac x& hoi hoa gio duc,
xay dung x& hoi hoc tap; nang cao chat luong hoat dong cua cac trudng, cac
trung tdm giéo duc tu thuc hién cd. Sap xép, quy hoach mang ludi co s giéo
duc nghé nghiép theo huéng md, dam bao quy mo, co cau hop Iy gan véi nhu
cau phat trién kinh té - xa hoi, tién bo khoa hoc céng nghé, xu hudng phat trién
nganh nghé cua tinh, qudc gia, dap ung yéu cau thi truong lao dong, nhat 1a
ngudn nhan lyc chat luong cao.

- P6i méi chuong trinh gido duc phd thdng, nang cao chit luong d6i ngil
gi4o vién va can bo quan ly gido duc cac cap, dap ung yéu cau doi méi can ban,
toan dién gido duc va dao tao. Cai thién chit lugng day va hoc ngoai ngit phu
hop theo y&u cau cua tirng cap hoc va trinh d6 dao tao, dac biét 1a tiéng Anh.
Tang cuong hop tac véi cac to chuc gido duc quéc té trong viéc bdi dudng giéo
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vién, trao d6i kinh nghiém, t6 chirc céc ky thi, giao Iuu hoc sinh, sinh vién.

- Pay manh cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thac vé tim quan trong
cia dinh hudng nghé nghiép va phan ludng trong gido duc phé thdng ddi véi
phat trién kinh té - x& hoi. Boi méi ndi dung, phwong phap, hinh thuc gido duc
huéng nghiép trong trudong phd théng. Huy dong cac nguon luc x& hoi dau tu
xay dung co s& vat chat, trang thiét bi day hoc, phét trién d6i ngii gido vién lam
nhiém vu tu van gido duc huéng nghiép cho hoc sinh phé théng. Tang cudng su
phdi hop gitta cac co so gido duc phd thong, cac co quan quan |y gido duc Véi
cac co sd gido duc nghé nghiép trong hoat dong gido duc hudéng nghiép.

- Pay manh ¢ng dung cdng nghé thdng tin trong day, hoc va quan ly gido
duc, tng dung cac md hinh gido duc, dao tao méi trén nén tang cdng nghé thdng
tin nhu trén internet, trén thiét bi di dong, tao budc chuyén bién manh mé vé
chat lwong day va hoc. Thuc hién bdi dudng gido vién, giang day, hoc tap, kiém
tra,... bang hinh thuc tryc tuyén; timg buéc xay dung, s dung ngan hang tai
liéu, bai giang so; khai thac nhitng ting dung tri tué nhan tao trong day va hoc;....
Khuyén khich cac md hinh lién két gitra doanh nghiép va co sé giéo duc, dao tao
dé nhanh chéng nang cao sé lugng va chat luong gido duc, dao tao nhat 13 trong
cac nganh c6 nhu cau cao nhu cong nghé thong tin.

6. Pdi véi linh vuc logistics va van tai

- Chu trong duy tu, bao tri va nang cao hiéu qua khai thac hé thong két
cau giao thong hién c6. Hoan chinh két ciu ha tang giao théng (bao gom: duong
cao toc, cang bién, duong sat, duong bo, duong sdng) nham muc tiéu gan két
giao thdng van tai trong san xuat va luu thong phan phdi hang hoa. Tap trung b
tri nguon luc tir ngan sach va vén xa hoi hoa dé dau tu cac cong trinh trong diém,
c6 tinh chién lugc 1au dai dé tao su dot pha trong phat trién van tai va thuc hién
tai co cau van tai.

- Uu tién phat trién van tai hanh khach cong cong xe buyt va taxi nham
giam bét phuong tién ca nhan tham gia giao théng, gop phan kiém ché tién téi
giam thiéu tai nan giao thdng.

- Nang cao chat lugng cong tac 1ap va to chic thuc hién quy hoach; ting
cuong, két ndi, phat trién hop 1y cac phuong thuc van tai, van tai da phuong
thire va dich vu logistics. Quy hoach hé théng duong bo két néi phu hop vai quy
hoach va quy md phat trién cua hé thong cang séng, cang bién, cang thiy noi
dia, ga duong sat. Quy hoach hop 1y cac dia diém tap két xe tai, container, hé
théng kho bai, trung tam logistics.

- Tang cudng dao tao, bdi dudng kién thirc vé dich vu logistics cho céac
doanh nghiép van tai hang héa dé dap ung nhu cau chuyén phét hang héa cua
khach hang, dic biét 1a ddi véi hang hoa thuong mai dién tir. Khuyén khich
doanh nghiép ung dung cdng nghé thong tin trong logistics nhu cac nén tang
giao dich dich vu van tai hang hda, van tai hanh khéch, blockchain.... dé dén dau
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cac xu thé mai cua thi truong logistics qudc té huéng toi phat trien logistics
xanh, logistics théng minh.

7. Pbi vé6i linh vuc khoa hoc cong nghé

- Bay manh cdng tac nghién ctu, tng dung, chuyén giao tién bo khoa hoc
va cdng nghé vao san xuat va doi song nham nang cao ning suat, chat luong cac
san pham chu luc cua tinh, khai thac c6 hiéu qua loi thé cua tiung ving, dia
phuong trong d6 chu trong: cong nghlep, ndng nghlep cong nghé cao, xay dung
d6 thi théng minh, viing kinh té bién va néng thén kiéu mau.

- Phét trién ha tang khoa hoc va céng nghé gan véi viéc hinh thanh céc
doanh nghiép khoa hoc va cong nghé, hinh thanh hé sinh thai khai nghiép doi
méi sang tao tinh Nam Pinh giai doan 2020-2025. Xay dung cac co ché, chinh
sach khuyén khich cac doanh nghiép, ca nhan khoi nghiép trong linh vuc cong
nghé theo Luat Ho tro doanh nghiép nho va vira.

- H tro cac doanh nghiép trong tinh ¢6 co hoi tiép can nguon von dé dau
tu doi mai cong nghé, ap dung hé thong quan ly chat luong, bao ho va phat trién
tai san tri tué dé tang stc canh tranh cho cac san pham hang hoéa. Pay manh hoat
dong truy xuat ngudn gbc cho cac san pham, hang hoa dic trung cia dia phuong
dé hd trg xuat khau.

- Thiac day chuyén giao cong nghé tir cac nudc tién tién trén thé gisi cho
doanh nghiép trén dia ban tinh phét trién mot s6 nganh cong nghiép c6 cong
nghé hién dai, c6 gia tri gia ting cao, c6 kha nang déng gbp 16n cho nguén thu
ngan sach, than thién véi méi truomg, co tac dong lan téa, xay dung chudi gia tri
trong san xuat. Tich cuc nghién cau 1am cha va chuyén giao céng nghé trong
linh vuc cdng nghé thdng tin, san xuat san pham thuong hiéu Viét Nam.

- Tang cuong x& hoi hda dich vu thong tin sang ché phuc vu hoat dong
tiép can, tra ctu, khai thac nguon thong tin sang ché, céng nghé san c6 dé ap
dung trong san xuat, kinh doanh va dinh huéng nghién ciu khoa hoc va phat
trién cong nghé, trong d6 dic biét chu trong dén sang ché, cong nghé mai.

8. Pdi véi linh vuc du lich

- Khuyén khich, tao diéu kién thu hut dau tu xay dung, phat trién két cau
ha tang, co s& vat chat phuc vu du lich; khai thac tiém nang, thé manh vé du lich
cta dia phuong trong mbi twong quan véi du lich caa ving. Phét trién cac trung
tam vui choi, giai tri dé khai thac nhiing diéu kién, loi thé vé canh quan, sinh
thai, cac gia tri van hoa, tam linh. Tiép tuc cai tao, nang cap va nang cao chat
lwong dich vu tai cac khu du lich truyén théng.

- P6i méi cach thac, nang cao hiéu qua xdc tién va quang ba du lich trong
va ngoai nudc, dam bao tinh thong nhat, chuyén nghiép, hiéu qua, gisi thiéu dugc
c4c san pham du lich dic sac, hap dan cua dia phuong dén du khach va nha dau tu;
chu trong két hop nghién ctu thi truong, phat trién san pham véi cac hoat dong
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xuc tién quang ba du lich dé dap ung yéu cau phat trién caa nganh du lich trong
giai doan méi. Pay manh tng dung cong nghé tién tién, tan dung thé manh cua
cudc cach mang cong nghiép lan tht tu trong cong tc xiic tién, quang ba du lich.
Nang Cap trang thong tin dién tir (WebSIte) vé du lich Nam Binh; két hop st dung
c4c nén tang mang x& hoi pho bién nhu Youtube, Facebook, Instagram,... dé xay
dung hinh anh va phat trién thwong hiéu du lich Nam Pinh.

- Tang cuong lién két ving, gan két du lich Nam Binh véi cac dia phuong
trong ca nude va khu vic. Mé rong hop tac, phdi hop véi cac hang lir hanh trong
va ngoai nudc khao sat, nghién ciu phat trién cac san pham va tour, tuyén du lich
méi. Hang nam c6 ké hoach mai cac phéng vién, cac hang hang khéng, céc cong
ty du lich 16n trong nudc va quédc té téi khao sat, tuyén truyén vé cac san pham du
lich cia Nam Binh.

- Khuyén khich ¢ng dung cong nghé théng tin trong du lich, p dung céac
giai phap va cong nghé du lich thong minh dé cai thién chat lugng dich vy, tang
trai nghiém ctua khach hang, nang cao nang lyc canh tranh va gia tri gia tang cua
nganh. Tao diéu kién dé doanh nghiép ting dung cong nghé thong tin dau tu phat
trién dich vu du lich trén dia ban tinh, dam bao tinh két néi va sy dong bo vé chat
lwgng trong chudi cung tng san pham du lich.

- Pao tao, nang cao chat luong ngudn nhan luc trong hoat dong phat trién
du lich. C6 ché do uu dai phu hop dé thu hat nguon nhan luc du lich ¢6 trinh do
cao, chuyén nghiép vé cong tac tai dia phuong, uu tién ngudén nhan luc 1a nguoi
dan dja phuong phuc vu du lich cong dong, gop phan tao viéc lam trong khu vuc
ndng thon, xo6a doi giam nghéo. Pay manh x& hoi hoa, ting cuong hoat dong lién
doanh, lién két trong dao tao, bdi dudng nghiép vu chuyén mén, ngoai ngir cho
luc Iwgng lao dong nganh du lich trén dia ban tinh.

9. P6i véi linh vuc y té

- Huy dong cc nguon lyc dau tw xay dung hé thong co s y t€ vdi céc
trang thiét bi hién dai dé thuc hién viéc tlep nhan, chuyén giao cac k¥ thuat y té
moi, ky thuat y té chuyen sau glu:a cac tuyén y té tir Trung wong dén tinh, huyén,
cung cap cac dich vu y té chat luong cao. Bay nhanh x& hoi hda, khuyén khich
phét trién cac co sé kham chita bénh tu nhan, gép phan nang cao chit luong
cung cap dich vy kham, chita bénh caa hé théng y té.

- P6i méi manh mé co ché va phuong thic hoat dong cua y té tuyén xa
Vvéi vai tro 1a tuyén dau trong phong bénh, cham soc suc khoe. Tiép tuc thuc
hién Bo tiéu chi danh gia chat lugng bénh vién phién ban 2.0 cua Bo Y té dé
nang cao chat lugng diéu tri; day nhanh céng tac chuyén giao k¥ thuat tir cac
bénh vién tuyén trén. Chl trong phat trién mang luéi y té du phong, khong dé
xay ra dich bénh 16n; trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac chwong trinh muc tiéu
y té - dan sé.

- Pay manh thyc hién quyén ty cha vé& nhiém vu chuy@n mdn, té chic bo
9



may, nhan su va tai chinh gan vai trach nhiém giai trinh, cdng khai, minh bach. Ap
dung mé hinh quan tri d6i voi cac don vi su nghiép y té cong lap trong bao dam
chi thuong xuyén va chi dau tu nhu quan tri doanh nghiép. Bay nhanh 16 trinh
thuc hién gia thi truong, tinh dang, tinh du chi phi hop 1y vao gié dich vu y té.

- Thuc day viéc nghién ctu, tng dung cac giai phap cham soc stic khoe va
chita bénh trén nén tang céng nghé 4.0 nhu y té tir xa, bénh an dién tir, quan tri
bénh vién bang cong nghé thong tin, .... Tap trung trién khai theo 16 trinh va sém
hoan thién s6 suc khoe dién tir dén timg nguoi dan, dé tién téi moi ngudi dan
déu duoc theo ddi, quan ly stc khoe, kham va chiam soc suc khoe dinh ky it nhat
1 lan/nam. Pay manh thuc hién bao hiém y té bat bugc, tién toi thuc hién bao
hiém y té toan dan.

111. NGUON KINH PHI THUC HIEN

1. Ngan sach nha nudc bao gdm ngan sach Trung wong va ngan sach dia
phuong.

2. Tich cuc huy dong nguon tai chinh tir cac to chuc, ca nhan, doanh
nghiép va cac nguon von hop phap khac theo quy dinh cua phap luat.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. S¢ Ké hoach va Pau tu 13 co' quan tham mwu UBND tinh vé trién
khai thuc hién Ké hoach nay c6 trach nhiém:

- Tham muu, tong hop cho UBND tinh vé t6 chuc trién khai thuc hién,
Kiém tra, danh gia tinh hinh thyc hién va ché do thong tin, bao céo vé trién khai
thuc hién Ké hoach nay.

- Chu tri, phdi hop véi céc co quan, don vi lién quan kiém tra, giam sat,
danh gia vé viéc thuc hién nhiém vu co cau lai nganh dich vu ctia cac nganh,
linh vyc, dia phuong; kip thoi dé xuat hodc kién nghi cip ¢ tham quyén bién
phap xir Iy d6i voi nhitng kho khan, vudng mac phat sinh.

- Pinh ky hang nam, bit dau tir nam 2021, tong hop, bao cao UBND tinh
vé tinh hinh trién khai, két qua thuc hién Ké hoach nay va dé xuat stra doi, bod
sung K¢ hoach trong trueong hop can thiét.

2. Tha trwéng cac Sé, ban, nganh; Cha tich UBND céc huyén, thanh
phé Nam Pinh c6 trach nhiém:

2.1. T6 chac quan triét, trién khai ¢ hiéu qua va chiu trach nhiém trudc
Chu tich UBND tinh vé viéc thuc hién cac nhiém vu dugc phan céng. Chu dong
long ghép cac noi dung va nhiém vu co cau lai nganh dich vu thuoc tham quyén
quan ly vao cac nhiém vu chuyén mon dugc giao.

2.2. Trén co s& cac ndi dung va nhiém vu co cau lai tai Ké hoach nay, kip
thoi xay dung Ké hoach co cau lai nganh dich vu dén nam 2020, dinh hudng dén
nam 2025 trén linh vuc, nganh hozc ving 14nh thé thugc tham quyén quan ly.
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2.3. Thuong xuyén kiém tra, giam sat tién d6 va két qua thuc hién tai co
cau trong pham vi chitc niang, nhiém vu dugc giao. Pinh ky hang nim kiém
diém tinh hinh thuc hién co cau lai nganh dich vu va bao céo két qua thyc hién
co cau lai nganh, linh vuc dich vu thudc tham quyén quan Iy, giri S& Ké hoach
va Dau tu dé tong hop, béo cdo UBND tinh.

Trén day la Ké hoach thuc hién co céu lai nganh dich vu tinh Nam Dinh
dén nam 2020, dinh hudéng dén nam 2025. Trong qua trinh to chire thyuc hién,
néu c6 van dé phat sinh, vuéng méc, cac don vi, dia phuong kip thoi phan anh
vé S& Ké hoach va Pau tu dé téng hop, bdo cdo UBND tinh dé xem xét, giai

quyét./.

Noi nhan:

- Van phong Chinh phu;

- B6 Ké hoach va Pau tu;

- Thuong tryc Tinh uy;

- Thuong truc HDND tinh;

- Céc d/c lanh dao UBND tinh;

- Céc S¢, ban, nganh cua tinh;

- UBND céc huyén, thanh phé NB;

- Website tinh, Website VP UBND tinh;
- CPVP UBND tinh;

- Luu: VP1, VPS5, VW
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