UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NAM PINH Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic

Sb: 40 /CTr-UBND Nam Dinh, ngay 29 thang 10 ndam 2021

CHUONG TRINH HANH PONG
Thue hién Quyét dinh s6 531/QD-TTg ngay 01/4/2021 ciia Thii twéng
Chinh phii phé duyét Chién lwoc tong thé phat trién khu vuce dich vu cia
Viét Nam thoi ky 2021 - 2030, tAm nhin dén nim 2050 tinh Nam Pinh

Cin clr Quyét dinh s6 531/QD-TTg ngay 01/4/2021 cta Thu twéng Chinh
phu phé duyét Chién luge tong thé phat trién khu vuc dich vu cua Viét Nam thoi
ky 2021 — 2030, tam nhin dén nam 2050;

Uy ban nhan dan tinh Nam Dinh ban hanh Chuong trinh hanh dong thuc
hién Chién lugc tong thé phat trién khu vuc dich vy thoi ky 2021 — 2030, tam
nhin dén ndm 2050 cua tinh Nam Dinh v&i1 nhitng ndi dung chu yéu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

Xay dung va ban hanh Chuong trinh hanh dong nham cuy thé héa cac quan
diém va muc tiéu phat trién di dugc xac dinh trong Quyét dinh sb 53 1/QD TTg
ngay 01/4/2021 cua Thu tuéng Chinh phu phe duyét Chién lugce tong thé phat
trién khu vuc dich vu cia Viét Nam thot ky 2021 — 2030, tam nhin dén nim
2050, dam bao phu hop va gan két chét ch& voi nhimg chu truong, dinh hudng,
muc tiéu va giai phap phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

Trén co s cac dinh huéng va giai phap chil yéu da néu trong Quyét dinh sd
531/Qb-TTg ngay 01/4/2021 cua Thu tudng Chinh phu va trong Chuong trinh
hanh dong nay, cac cap cac nganh t6 chuc trién khai thuc hién mot cach quyet
liét, cu thé, phu hop véi thuc té nganh, dia phuong minh va co su phéi két hop
chit ch&. Pam bao su chi dao, diéu hanh tap trung théng nhat cia UBND tinh
d6i véi nhimg nhiém vy trong tim, trong diém.

Il. MUC TIEU PHAT TRIEN

1. Muc tiéu tong quat

Phat trién khu vuc dich vu, nang cao chat lugng va tang nang luc canh
tranh vai cac tinh trong khu vuc dong bang song Hong Phat trién céc linh vuc

dich vu c0 tiém ning, loi thé gbp phan phat trién kinh té, xa hoi cta tinh nhanh,
bén viing.

2. Muc tiéu cu thé
, Tbe dd tang truong khu vuc dich vu thoi ky 2021-2030 dat khoang 9,5%/nam,;
dén ndm 2030 ty trong cua khu vuce dich vu chiém khoang 43% trong GRDP.
Trong giai doan 2030 - 2050, khu vuc dich vu tiép tuc duy tri tc do ting truéng
cao hon toc do tang truong kinh t€ cua tinh, chiém ty trong khoang 50% GRDP.
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I1I. PINH HUONG PHAT TRIEN CAC NGANH DICH VU
1. Phat trién cic nganh dich vu wu tién
a) Dich vu du lich

- Thyc hién t6t co ché, chinh sach phat trién du lich cta tinh, nang cao
hi¢u luc, hiéu qua quan 1y nha nude vé du lich, tao moi truong dau tu thuan loi
cho phat trién du lich.

- Phat trién két cAu ha tﬁng déng bo phuc vu phat trién du lich bao gém ha
tang giao thong, cong nghé thong tin tai cac khu vuc du lich va khu vuce c6 tiém
nang du lich.

- Phat trién da dang hoa thi truong khach du lich trén co s¢ diéu tra,
nghién ctru thi truong, nhu cau va thi hiéu cua khach du lich.

- Phat trién san phém du lich chét luong, da dang, khac biét, co gia tri gia
tdng cao va tang trai nghiém cho khach du lich dua trén loi thé ctua dia phuong,
phu hgp véi nhu cau thi trudng va nang cao kha nang canh tranh.

- Thuc day chuyén déi sb trong nganh du lich; phat trién du lich théng minh;
xuc tién, quang ba, xay dung thuong hi¢u; quan ly khach du lich va hoat dong du
lich, tai nguyén du lich; kiém soat, gidm sat va canh bao 6 nhiém moi truong trén
co so ing dung khoa hoc, cong nghé hién dai va nén tang cong nghé so.

- Phat trién ngudn nhan lyc phuc vu du lich véi co cau nganh nghé hop 1y,
bdo dam vé s6 lugng va chat luong, dap ing yéu cau canh tranh, hoi nhap.

b) Dich vu logistics va van tai

- Tang cuong vai tro quan ly Nha nudc theo hudng tich cuc thao go cac
khé khan, rao can, tao moi truong canh tranh lanh manh lam dong luc khuyén
khich moi thanh phan kinh té tham gia thi truong van tai, thi truong dich vu
logistics.

- Phat trién thi trudng van tai, thi truong dich vu logistics gan lién véi
nang cao nang luc hoat dong, hiéu qua san xuat kinh doanh, nang lyc canh tranh
cua doanh nghiép bao dam dap Gng yéu cau phat trién nén kinh t&, tang cuong
kha ndng canh tranh va hop tac quoc te.

- Str dung, dau tu hiéu qua phat trién két cdu ha tang giao thong va td
chtic tuyén truyén khuyén khich cidc doanh nghiép nang cao ning luc, chat
lugng dich vu logistics.

- Chu trong phat trién nguén nhan lyc co chét lugng cao phuc vu dich vu
van tai, logistics dap irng duoc nhu cau thi truong.

¢) Dich vu cong nghé thong tin va truyén thong

- Phat trién dich vu thong tin va truyén thong (CNTT-TT) trén co s¢ img
dung hiéu qua thanh tyu khoa hoc, cong ngh¢ trong bdi canh Cach mang cong
nghiép 4.0 va thuc hién chuyén d6i sb trén cac linh vuc.
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- Két hop gitra phat trién nganh dich vu thong tin va truyén thong lan toa
t6i cac nganh dich vu khic dé tao ra nhiéu khong gian méi thuc day su phat trién
chung cua céc dich vu khac nhu thuong mai, du lich, giao thong van tai, tai
chinh, ngan hang...

- Phat trién dich vu internet di dong 5G va cac thé hé tiép theo; Déy manh
cung cap truc tuyén cac dich vu cong lién quan td1 hoat dong san xuat kinh doanh,
tang cuong tng dung cong nghé thong tin trong cac thu tuc hanh chinh cong.

d) Dich vu tai chinh - ngan hang

- Nang cao chit luong va da dang hoa san pham dich vu tai chinh - ngan hang
theo huong doi méi quy trinh, thu tyc va tang cuong tmg dung cong ngh¢ thong tin.
Phat trién dich vu tai chinh - ngan hang gan véi hoi nhap thi truong tai chinh.

- Phat trién dich vu tai chinh - ngan hang gén vo1 cudc Cach mang cong
nghiép 4.0, chuyén dan tir mé hinh kinh doanh truyén thong sang m6 hinh kinh
doanh sb, cung tng san pham, dich vu trén nén tang s6 nham dap Gng nhu cau
ngay cang cao cua khach hang.

- Chu trong phat trién thanh toan dién tir pl}uc vu thuong mai dién tir theo
hudng hoan thién, tdng cuong két no1 gitta ha tang thanh todn dién tir cua hé
thong ngan hang vai ha tang thanh todn cua cac don vi khac.

2. Phat trién cdc nganh dich vu khac

a) Dich vu khoa hoc va cong nghé

- B6i voi linh vue tiéu chuin do ludng chat lugng:

+ Ap dung tiéu chuan va quy chuan k¥ thuat tro thanh mot yéu ciu cua
hoat dong san xuat, kinh doanh; la cong cu va phuong tién quan trong d¢ duy tri
cac chuan muyc trong cac quan h¢ kinh té, thuong mai.

+ Phat trién hoat dong dich vy danh gia sy phu hgp, dich vu kiém dinh,
hiéu chuan, thir nghiém vé do ludng dé tao su chuyén bién vé sb luong va chat
luong cua cac dich vu nay.

- Pbi véi linh vyc _thong tin, thdng ké khoa hoc va cong ngh¢: Phat trién
manh mé& dich vu cung cp, tong hop - phan tich thong tin, 0 liéu théng ké khoa
hoc va cong nghé bao dam chat luong, dap Gmg nhu cau lanh dao, quan 1y, du
bao, hoach dinh chinh sach phat trién, san xudt kinh doanh.

- Khuyén khich phat trién cac dich vu lién quan dén so hitu tri tué, bao ho
tai san s& htru tri tué...

b) Dich vu phan phdi

- Phat trién dich vu phéan phbi truyén thong:

+ Phat trién dong bd hé thong phan phoi ban budn, ban lé cung voi viée

hd trg ddo tao, tip huin, ning cao chit lugng ngudn nhan lyc, d6i méi phuong
thirc quan 1y pht hop véi ting loai hinh thwong mai truyén théng trén dia ban
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tinh nham ning cao ning luc, chat luong dich vu, dap img nhu cau luu chuyén
hang hoa.

+ Tang cudng két ndi gitta doanh nghiép san xuat, phan phdi, cac hiép hoi
va co quan quan ly dé phat trién manh thi trudng trong va ngoai nudc.

+ Tang cuong hi€u qua quan ly nha nudc d6i voi hoat dong phan phdi,
ban 16 nham dam bao sy phat trién, canh tranh lanh manh, binh dang gifta cac
thanh phan kinh té tham gia thi truong phan phbi.

- Phat trién dich vu thuong mai dién tur: Khuyén khich cac doanh nghiép
trén dia ban tinh Gtng dung cac san pham, giai phap cong nghé sd va cac dich vu
tich hop dua trén cong nghé tién tién nhu cong nghé thé thong minh, cong nghé
Block Chain, cong nghé nhan dang ddi tuong, ma vach vao cac hoat dong san
xuat kinh doanh, xuc tién thuong mai nhdm nang cao ning luc canh tranh va kha
nang tiép can céc thi trudng trong va ngoai nudc.

c) Dichvuy té

- Phat trién hé théng y té chat luong, cong béng, hiéu qua; thuc hién da
dang hoa cac loai hinh kham chira bénh; tip trung phat trién tuyén y té co so cia
tinh, ctia huyén dé phat huy vai tro chu dao trong viéc cham séc stc khoe ban
dau cho nhan dan, giam tai cho y té tuyén trén. Pong thoi ning cao nang luc hé
théng y té du phong dap ing yéu cau trong tinh hinh méi.

- Khuyén khich phat trién y té tu nhan, khong phan biét y t& cong 1ap va y
té tu nhan; tang ty trong givong bénh cua khu vuc tu nhan; tang cac dich vu
kiém nghiém, kiém dinh dat chuan do khu vuc tu nhan cung cap.

d) Dich vu ho trg kinh doanh

- Khuyén khich doanh nghiép, nhat 1a_doanh nghi¢p khoi nghiép, doanh
nghiép vira va nhé st dung céc loai dich vu ho trg kinh doanh.

- Phat trién hé thng céc doanh nghiép h§ trg kinh doanh theo huéng xa
hoi hoa, thi truong hoa, dap ung yéu cau phat trién, hoi nhap.

- Béy manh cung cép dich vu cong truc tuyén cép do 4 theo muc tiéu cua
tinh dé ra.

d) Dich vu gido duc va dao tao

- Nang cao chét lugng dich vu giao duc, dao tao dé tung budc nang cao
tong thé chat lugng ngudn nhan lyc dép Gmg nhu cau phat phat trién kinh té xa
hoi clia tinh. Pay manh mg dung cong nghé thong tin trong quéan 1y, hoat dong
day va hoc.

- Phat trién doi ngil nha gido va can bd quan ly gido duc; dong thoi ting
cuong chat luong giao duc phu hop voi muyc tiéu d61 moi chuong trinh, sach
gido khoa gido duc phd théng méi va Cach mang cong nghiép 4.0. Tang cuong
dau tu co sé vat chat theo huéng dong bd, chuan héa, timg budc hién dai, xay
dung nén gido duc mé theo hudng xa hoi hoc tap.
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IV. CAC GIAI PHAP PHAT TRIEN CAC NGANH DICH VU
1. P6i véi cac nganh dich vu wu tién
a) Dich vu du lich

- Hoan thién co ché chinh sach phat trién du lich ctia tinh v nang cao ning
luc quan ly nha nuéce vé du lich. Cai cach hanh chinh, huy dong cac diéu kién
tao moi truong kinh doanh thuan loi, kich thich ddi moi, khai nghi¢p sang tao,
hinh thanh nhiéu doanh nghi¢p du lich cé thuong hiéu.

- Tung bude phéat trién két cdu ha tang dong bo phuc vu phat trién du lich
bao gdm ha tang giao théng, cong nghé thong tin tai cac khu du lich va khu vuc
6 tiém ning du lich cua tinh. Hoan thanh dy 4n Khu Trung tdm 1& hoi thudc khu
di tich lich st van hoa Tran trong giai doan 2021-2025.

~ - Phat trién da dang hoa thi truong khach du lich bao gdém khach du lich
quoc té va khach du lich noi dia dén tir céc thi truong co6 kha nang chi trd cao &
trong nudc nhu Ha No1, TP H6 Chi Minh....

- Phat huy thé manh ciia san pham du lich van hoa tdm linh tai cac diém du
lich qudc gia gom quan thé di tich vin hoa Tran gan véi 18 hoi Pén Tran, quan
thé di tich Phit Dy gan véi 1& hoi Phu Day két hop véi mot so di tich, 18 hoi tiéu
biéu trong tinh nhu Chiia C6 L&, Chuia Keo Hanh Thién, Chua Lwong Hai Hau,
Nha Iuu niém C6 Tong Bi thu Truong Chinh...va cac nha tho Thién chia gido
trén dia ban tinh.

- Néang cao chat luong san pham du lich tu nhién sinh théi tai cac khu du
lich nghi dudng ven bién: Quat Lam, Thinh Long, dau tu hinh thanh khu du lich
chat lugng cao Rang Dong; phat huy t6i da tiém ning diém du lich sinh thai
Vuon Quoc gia Xuan Thay (huyén Giao Thuy) va cic diém du lich sinh thal tai
cac vung dat ngdp nudc tai huyén Nghia Hung thudc Khu dy trir sinh quyen thé
gidi lién tinh dong bang song Hong gin v&i danh hiéu khu Ramsar quoc té dau
tién cua Viét Nam va khu vuc BDong Nam A. Xay dung cac diém du lich lang
nghé: cham khic gd La Xuyén, dic déng, son mai (huyén Y Yén), trong hoa cay
canh Vi Khé (huyén Nam Tryc), wom to C6 Chat, dét Cy Trit (huyén Truc
Ninh), cac lang nghé lam mubi ven bién Hai Hau, Nghia Hung két hop véi viéc
mua sim tiéu thy san pham lang nghé.

- Day manh céc hoat dong van hoa trong du lich, dua céc loai hinh nghé
thuat dan toc (hat chéo, hat van, mua réi nude...) vao phuc vu & cac khu, di€ém
du lich nham da dang hoa san pham du lich phuc vu du khéch.

- Thuc day xuc tién, quang ba, xay dung thuong hiéu; quéan 1y khach du lich
va hoat dong du lich, tai nguyén du lich; kiém soat, giam sat va canh bao 6 nhiém
mdi truong, quan 1y va giam thiéu rui ro, sy ¢d mdi trudng trong hoat dong du
lich trén co so ung dung khoa hoc, cong nghé hién dai va nén tang cong nghé sé.

- Phat trién ngudn nhan luc phuc vu du lich véi co cu nganh nghé hop 1y,
bdo dam vé sO lugng va chat luong, dap ung yéu cau canh tranh, hoi nhap.
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Chuan héa cac chic danh quan 1y, dao tao doi ngii quan 1y chuyén nghiép; to
chtrc tham quan hoc tap kinh nghiém cho cac giam ddc khach san, khuyén khich
hinh thuc thué giam ddc khach san ¢ trinh do cao, ¢6 kinh nghiém. Quan tam
cong tac dao tao nang cao trinh d6 nghiép vu cho hudéng dan vién du lich theo
tiéu chuan quy dinh; k¥ ning van hanh, giao tiép cho doi ngii 14i xe du lich.

b) Dich vu logistics va van tai

- Tiép tuc ra soat, dé nghi cap c6 tham quyén hoan thién hé thdng vin ban
quy pham phap luat dé tao moi truong phép 1y day du, phu hop cho quan Iy phat
trién dich vu logistics va thi trudng van tai, khuyén khich cac thanh phan kinh té
tham gia dich vu logistics va thi truong vén tai, phat trién van tai da phuong
thirc. Uu tién phat trién van tai hanh khach cong cong xe buyt va taxi nham giam
b6t phuong tién ca nhan tham gia giao thong, gop phan kiém ché tién téi giam
thiéu tai nan giao thong.

- Chu trong duy tu, bao tri va nang cao hiéu qua khai thac hé thong két cau
giao thong hién c6 nham muc tiéu gan két giao thong van tai trong san xuat va luu
thong phén phdi hang héa. Giai doan 2021-2025, tap trung dau tu va hoan thanh
cac tuyén dudng giao thong quan trong, huyét mach cta t1nh co tinh chat hen
ving: Giai doan II dy &n dau tu xay dung duong tryc phat trién nbi ving kinh té
bién véi duong cao tbec Cau Gi& - Ninh Binh (bao gdm cau Péng Cao); Cau Bén
Moi, Cau Ninh Cudng; Xdy dung tuyén dudng bo ven bién doan qua tinh Nam
Pinh; Nang cap Quéc 16 37C Nam Pinh - Ninh Binh - Hoa Binh va cac du 4n
Tinh 16 485B, 487B, 488B, 488C; doan tranh Pén Tran qudc 16 38B tir Ha Nam -
Nam Dinh; tuyén duong huyén nbi tr d¢ Ta bay dén duong 57B huyén Y Yén;
trién khai du an dau tu xay dung tuyén duong bd moi Nam Dinh — Lac Quan —
Pudng bd ven bién; cau qua song Dao nbdi tir dudong Song Hao dén duong Vi
Hiru Loi va du 4n x4y dung duong truc phia Nam thanh phé Nam Dinh;...

- Tang cudng dao tao, boi dudng kién thuc vé dich vu logistics cho cac
doanh nghiép van tai hang hoa dé dap ung nhu cau chuyén phat hang hoa cia
khach hang, dac biét la ddi véi hang hoa thuong mai dién tu. Khuyén khich
doanh nghiép tmg dung cong nghé thong tin trong logistics nhur cac nén tang
giao dich dich vu van tai hang héa, vén tai hanh khach, blockchain.... d¢ don dau
cac xu thé méi cua thi trudng logistics qudc té hudng téi phat trién logistics
xanh, logistics thong minh.

- Nang cao chat lugng cong tac 1ap va td chirc thuc hién quy hoach; ting
cuong, két ndi, phat trién hop 1y cac phuong thirc van tai, van tai da phuong
thirc va dich vu logistics. Quy hoach hé thong dudng bo két ndi phu hop voi quy
hoach va quy mo phat trién ctia hé théng cang song, cang bién, cang thiy noi
dia, ga duong sat. Quy hoach hop 1y cac dia diém tap két xe tai, container, hé
thng kho béi, trung tam logistics.

¢) Dich vu cong nghé thong tin va truyén thong

- Xay dung hé théng ha ting cong nghé thong tin va truyén thong dong bo,
an toan gom:
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+ Trién khai hinh thanh ha ting mang thong tin di dong 5G, mang Internet
cap quang den timg co' quan, don vi, h¢ gia dinh trén dia ban tinh dé phuc vu
cho phat trlen nén kinh té s, xa hoi s6, Chinh phu sé; ting budc 1am chu cac
cong nghé¢ nén tang nhu: cong ngh¢ loT, Big Data, Al, AR.

+ Tang cudng sir dung chung co s& ha tang céng nghé thong tin va truyén
thong, dac biét la ha tang mang théng tin di dong (c6t BTS) tranh gay ton kém
nguon lyc phat trién ctia xa hai.

- Thuc hién chuyén doi sb trén pham vi toan tinh mgt cach toan dién dé
phat trién kinh té sd va xa hdi sd, tan dung moi co hdi, nang cao nhan thuc va
dau tu cho dich vu méi: Giai doan 2021- 2025 tién t&i xdy dung va trién khai
thuc hién hiéu qua cac hop phan ctia D& an d6 thi thong minh theo tinh than
Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia Bo Chinh tri va Quyét dinh sd
950/Qb-TTg ngay 01/8/2018 cua Thu tudéng Chinh phu; trong d6 tap trung uu
tién ngudn lyc dé dau tu: Hoan thanh xay dung Trung tdm diéu hanh d6 thi
thong minh; thyc hién chuyén ddi s6 & mot s6 linh vuc trong diém; xay dung hé
théng camera giam sat va quan ly d6 thi thong minh; tang cuong cung cép cac
tién ich d6 thi théng minh, nhat 13 trong cac linh vuc y té, gido duc, du lich...

- Phat trién doanh nghiép cong nghé so trén dia ban tinh: C6 chinh sach hd
tro doanh nghiép khoi nghiép cong nghé, cac doanh nghiép d6i méi sang tao,
thuc hién tu van cong nghé, chuyén giao cong nghé, mang cong nghé méi, mo
hinh kinh doanh méi ddt pha ap dung vao moi mat cua linh vuc kinh té - x3 hoi.

d) Dich vu tai chinh - ngan hang

- Tb chirc phd bién, quan triét, tuyén truyén sau rong ndi dung cua Chién
lugc va cac van ban chi dao, diéu hanh ciia Ngan hang nha nudc Viét Nam.
Tang cuong cong tac quan ly ngoai héi, vang trén dia ban tinh gop phan vao
cong cudc klem soat lam phat, 6n dinh gia tri dong tién, gbp phan giit viing 6n
dinh kinh té vi mo, thiic day tang trudng kinh té bén ving.

- Chi dao cac t6 chuc tin dung trén dja ban tinh tiép tuc trién khai phuong
an co cau lai gan véi xtr Iy ng xau nham nang cao nang lyc tai chinh, nang luc
canh tranh trén thi truong.

- Pay manh phat trién phuong thirc thanh todn khong ding tién mat nhu
ngan hang truc tuyén, thanh toan qua Internet, dién thoai di dong, thanh toan qua
QR Code,.... Thuc hién tuyén truyén, pho bién kién thirc vé thanh toan khong
dung tién mit va cac san pham, dich vu ctia ngan hang dén nguoi dan, doanh
nghiép bang cac hinh thirc phu hop, thiét thuc, hiéu qua.

- Tiép tuc _phat trién, sap xép hop 1y mang ludi ATM va POS dam bao hiéu
qua, dap tng tét hon nhu ciu cua thi truong, khuyén khich cac ngan hang dau tu
va mo rong mang ludi ATM t6i khu vuc nong thon, kho tiép can cac diém giao
dich cia ngan hang.

- Chu trong phat trién, cung Gmg céc san pham, dich vu ngan hang dua trén
nén tang cong nghé thong tin hién dai, tng dung cac cong nghé chu choét cua
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Céach mang cong nghi€p 4.0 dam bao nang cao kha nang tiép can dich vy ngan
hang cho nén kinh t€ trén co s& hi€u qud, an toan, bao mat.

- Tang cudng cdng tac thanh tra, giam sat d6i voi hoat dong thanh toan cua
cac ngan hang trén dia ban, dam bao sy 6n dinh, an toan, hi¢u qua cta h¢ thong
thanh toan.

- Thyc hién tot cong tac quan 1y Nha nudc Vé kinh doanh bao hiém tai dia
phuong theo quy dinh cua phap luét. Thuc hién t6t cac chinh sach, ché do bao
hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép.

2. Poi véi cac nganh dich vu khac
a) Dich vu khoa hoc va cong nghé

- Trién khai cac co ché, chinh sach nham khuyén khich cic doanh nghiép,
c4 nhan khoi nghiép trong linh virc cong nghé dic biét 1a khuyén khich khu vuc
tu nhan xay dung co so nghién ctru khoa hoc - cong nghé, cac trung tim d6i méi
sang tao va cung ung dich vy khoa hoc - cong nghé.

- Té chure cac hoat dong tu vén, dao tao, hd trg cac to chirc, ca nhan, doanh
nghiép vé hoat dong ticu chuan, do luong, chét luong. T6 chire pho bién 4 ap dung
quy chuan ky thuat quoc gia, quy chuan ky thuat dia phuong, tiéu chuan quoc
gia, tiéu chuan quéc té, ap dung phuong thirc danh gia su phu hop tiéu chuén,
quy chuan k¥ thuét; huéng din xay dung tiéu chuan co sé ddi véi cac to chirc,
ca nhan trén dia ban.

- Tham gia ra soat dé nghi stra doi, b sung cac tiéu chuan, quy chuan ki
thuat quoc gia va quy trinh danh gia sy phu hop;

- Pay manh cong tac nghién ctru, Ung dung, chuyén giao tlen bo khoa hoc
va cong ngh¢ vao san xuat va doi sdng nham ning cao nang sut, chat luong céac
san pham chu lyc cia tinh, khai thac c¢6 hiéu qua loi thé cua ting ving, dia
phuong trong d6 chu trong: cong nghi¢p, nong nghi€p cong nghé cao, xay dung
d6 thi thong minh, ving kinh té bién va nong thon kiéu mau.

- Thuc day chuyén giao cong nghé tir cac nudc tién tién trén thé gidi cho
doanh nghiép trén dia ban, wu tién cac du an cong nghé cao, than thién vd1 moi
truong, co tiém nang lan toa, xay dung chudi gia tri trong san xuat.

- Tham gia xdy dung, cap nhat va khai thac Co s¢ dit liéu qudc gia vé khoa
hoc va cong ngh¢; xay dung, quan ly, két noi va chia sé cac co so dir liéu khoa
hoc va cong ngh¢ cua dia phuong.

b) Dich vu phan phdi

- Trién khai cac chinh sach wu dai, phét trién ha ting thuwong mai theo
hudng tao dong bo, thuan loi cho phat trién cac loai hinh két cau thuong mai,
dac biét tai khu vuc ndng thon.

- Pay manh phat trién, hién dai héa hé thong phan phdi, dam bao su can
bang gitra cac kénh phan phodi hién dai va cac kénh phan phdi truyén thong. Thu
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huat cac tap doan, doanh nghi¢p c6 kinh nghiém & trong va ngoai nudc tham gia
dau tu vao linh vuc phan phéi ban budn, ban 1¢ nham hién dai hoa, nang cao
chat lwong cua hé thong ha tang thuong mai trén dia ban. DPong thoi, huy dong
nguon lwc dé cai tao, nang cAp co so vat chat, ha tng ki thuat ctia hé thong cho,
t6 chtrc hoat dong theo hudng chuyén nghiép.

- Khuyén khich doanh nghiép nang cao cl}ét lwong ngudn nhan lyc lam viée
trong linh vyc phan phoi, ban 1€ nham thuc day hi€u qua hoat dong cua cac chu
thé kinh doanh.

- Tang cuong lién két gitra doanh nghiép béan 1¢é véi cac nha san xuat trong
viéc tao ngudn hang san xuat trong nudc co gia ca canh tranh.

- Tuyén truyén, dao tao k¥ nang thuong mai dién tir cho nguoi dan va
doanh nghi¢p nham nang cao trinh do tham gia va khai thac img dung thuong
mai dién tur cua doanh nghiép.

- Pay manh tng dung thuong mai dién tir hd trg cac nganh hang xuat khau
chu lyc, mo rong tiéu thy cho hang hoa néi dia; tich cuc trlen khai quy trinh ban
hang két hop véi thanh toan tryc tuyén, két ndi v6i cac nén tang thuong mai dién
tur trong nudc va quéc té; hd trg doanh nghiép xay dung website dé quang ba san
pham tang cuong kha nang tiép can thi truong, mé rong quy mo san xuat va
xuat khau.

- Thuc day tng dung thuong mai dién tir trong viéc truy xudt ngudn hang
vao hé théng ha tﬁng thuong mai nhu trung tdm thuong mai, siéu thi, cho, chudi
ctra hang tién loi nham phuc vu tdt hon nhu ciu mua sim cua ngudi dan. HO trg
doanh nghiép trong tinh két ndi voi cac nén tang thuong mai dién tir quéc té nhur
Amazon, Alibaba, Rakuten...

¢) Dich vu y té

- Nang cao chat lugng cung ng dich vu y té: Thuc hién chim séc sirc khoe
toan dan, t6 chic cung cap dich vu y té cong, bao dam cac dich vu y té co ban.
Nang cao nang lyc phong chong dich bénh va hiéu qua hoat dong y té co 50, Ung
pho kip thoi cac van dé khan cp, sy ¢ moi trudng, bao dam an ninh y té. Ung
dung tlen bo khoa hoc ky thuat, cong ngh¢ thong tin trong kham, chira bénh.
Phat trién manh y hoc ¢ truyén két hop v6i y hoc hién dai.

- Huy dong cac nguon luc dau tu xdy dung hé thong co sO y t& voi cac
trang thiét bi hién dai dé thuc hién viéc tlep nhén, chuyén giao cac ky thuat y té
moi, ky thuat y té chuyén sau gitra cac tuyén y té tir Trung wong dén tinh, huyén,
cung cap cac dich vu 'y té chat luong cao. Pay nhanh xa hoi hoa, khuyen khich
phat trlen cac co sO kham chira bénh tu nhan, gop phan nang cao chat luong
cung cap dich vu kham, chita bénh cua hé théng y té.

- T1ep tuc d6i méi co ché hoat dong, co ché tai chinh cua cac co sé y té
cong 1ap theo hudng giao quyén tu chu, ty chiu trach nhiém cho cac don vi: gia
dich vu y té duoc tinh dang, tinh du chi phi va c6 tich lily dé dau tu phat trién,
bao dam cong khai, minh bach, gén véi chét lugng dich vu.
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- Thac day Vlec nghién ctu, tng dung cac giai phap cham soc strc khoe va
chita bénh trén nén tang cong nghé 4.0 nhu y té tur xa, bénh an dién tur, quan tri
bénh vién bang cong nghé théng tin,.... Tap trung trién khai theo 10 trinh va sém
hoan thién so strc khoe dién tir dén timg ngudi dan, dé tién t6i moi ngudi dan
déu duoc theo doi, quan ly stc khée, kham va cham soc stc khoe dinh ky it nhét
1 lan/nam. Pay manh thuc hién bao hiém y té bat budc, tién téi thuc hién bao
hiém y té toan dan.

d) Dich vu ho trg kinh doanh

- Néng cao chit luong cac loai hinh dich vu hd tro kinh doanh, hd trg
doanh nghiép nhu: dich vu tu van quan ly, dich vu ké toan - kiém toan va cac
loai hinh dich vu tuong d6i m&i nhu tu van vé quan tri nhéan sy, dich vu thu tién
cung cap hoa don...

- Khuyén khich cac ho kinh doanh sir dung dich vu hd trg kinh doanh dé
g6p phan day nhanh viéc chuyén doi ho kinh doanh thanh doanh nghiép.

- Pay manh cung ung dich vu hd trg kinh doanh khong chi cho khu vuc do
thi, ma cho ca khu vuc néng thon nhat 1a cac dich vu ho tro thiét yéu nhu dich
vu thuong mai, dich vu tai chinh, cung trng vat tu, k¥ thuat nong nghiép...

- P6i moi t6 chirc va co ché hoat dong cua cac hiép hoi doanh nghiép theo
hudéng dan ctia Trung vong, tao diéu kién dé cac hoi va hiép hoi doanh nghiép
hinh thanh thuén loi va phat trién 6n dinh.

d) Dich vu gido duc va dao tao

- Nang cao chat luong doi ngil gido vién va can bd quan 1y gido duc cac
cap; trién khai hiéu qua chuong trinh gido duc phd thong méi; diy manh dinh
huéng nghé nghiép va phan ludng trong gido duc phd thong; phat trién ngudn
nhan lyc, nhit 13 nguén nhan luc chat luong cao. Xay dung Pé 4n vé phat trién
ngudn nhan lyc chit luong cao giai doan 2021-2025, dap ing yéu ciu phuc vu
cac nganh san xuat chi yéu trong tinh.

- Ra soat, to chtrc, sap xép lai hé thong co so gido duc nghé nghiép; nhanh
chong 6n dinh to chirc, da dang hoa ngudn luc dau tu, bao dam nang cao chat
luong va hiéu qua hoat dong ciia cic co so gido duc nghé nghiép sau khi dugc to
chtre, sip xép lai; thuc day phat trién co sé gido duc nghé nghiép c6 ning luc tu
chu va hoat dong hi¢u qua.

- Tang cuong gan két chat ché giita: Nha nudc - Nha trudng - Nha doanh
nghiép trong cac hoat dong giao duc nghé nghiép. Khuyén khich cac doanh
nghiép cong nhan, tuyén dung, sir dung, tra tién luong, tién cong cho ngudi lao
dong dua trén k§ ning va nang luc hanh nghé; tuyen dung, str dung nguoi lao
dong di qua dao tao hoic c6 chimg chi ki nang nghé qudc gia theo quy dinh cua
phap luat.

- Tang cuong cac hoat dong hop tac qudc té da phuong, song phuong trong
gido duc nghé nghiép nhu: Lién két dao tao; nghién ctru khoa hoc; trao doi hoc
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thuét; dao tao, boi dudng giao vién, can bd quan ly; quan tri nha truong. Tao
moi truong thudn loi d€ cac nha dau tu nudc ngoai md co s& gido duc nghé
nghiép chat luong cao trén dia ban tinh Nam Dinh.

- Pay manh Gng dung cong nghé thong tin trong gido duc, dao tao va tng
dung cdc mo hinh gido duc, dao tao mdi trén nén tang cong nghé thong tin nhu
trén internet, trén thiét bi di dong (di€n thoai thong minh, may tinh bang).

- Thuc hién tot chinh sach day manh xa hoi hoa giao duc, nang cao hiéu
qua dau tu cho gidao duc. Huy dong su tham gia cua toan xa hdi dé€ tang nguon
dau tu co sé vat chat va ho tro cac hoat dong cua co sd gido duc, dao tao.

V.NGUON LUC THUC HIEN

1. Nguon luc klnh té - xa hoi dé thyc hién Chuong tr1nh hanh dong: von
ngan sach Nha nuéc, von doanh nghiép, tai tro qudc té va ngudn von huy dong
hop phap khéc theo quy dinh cua phap luat.

2. Pbi voi ngudn vén ngan sach Nha nudce, thuc hién theo phan cap ngan
sach nha nudc hién hanh. Cac sd, ban, nganh, ij ban nhan dan cac huyén, thanh
phé can cit muc tiéu, nhiém vy néu trong Chuong trinh hanh dong bd tri kinh
phi dé trién khai thuc hién theo quy dinh.

3. Déy manh viéc huy dong cac nguén luc tai chinh tir cac t6 chirc, ca nhan,
cac doanh nghiép trong va ngoai nudc tham gia thuyc hién Chuong trinh hanh
dong theo quy dinh phap luat.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Ké hoach va Pau tu: Chu tri, phdi hop véi cac so, nganh lién quan,
UBND céc huyén, thanh phd:

- Thyc hién 10ng ghép cac muyc tiéu cia Chuong trinh hanh dong nay véi cac
muc tiéu cua K€ hoach phat trién kinh té - xa hoi 5 ndm va hang nam cua tinh.

- Thu hat ngudn lyc trong va ngoai nude dau tu vao cac nganh dich vu.

- Kiém tra, giam sat, danh gia vé viéc thyc hién Chuong trinh hanh dong
cua cac nganh, linh vuc, dia phuong; kip thoi dé xuat voi cac so, nganh, dia
phuong hodc kién nghi cap c6 tham quyén bién phap xir 1y doi1 véi nhitng kho
khan, vudéng mac phat sinh.

- Toéng hop bao cao UBND tinh tinh hinh thuc hién Chuong trinh hanh
dong dinh ky hang nam, bao cdo so két vao nam 2025 va tong két vao nam 2030
theo huong dan cua B§ Ké hoach va bau tu.

2. Céc s0, ban, nganh, UBND cac huyé¢n, thanh phé theo chirc nang, nhi¢m
vu chu dong 16ng ghép cac ndi dung trién khai thyc hién Chuong trinh hanh
dong vao cac nhiém vu chuyén mon dugc giao. Cu thé:

- S& Vin hoa, Thé thao va Dq lich chu tri, phéi hop véi cac s();, nganh lién
quan, UBND cac huyé¢n, thanh phd xay dung ké hoach, t6 chuc trién khai thyc
hién Chuong trinh hanh dong d61 véi cac linh vuc 1ién quan dén dich vu du lich.
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- S& Giao théng Van tai chu tri, phdi hop véi cac s, nganh lién quan, UBND
cac huyén, thanh phé xay dung ké hoach, to chure trién khai thuc hién Chuong trinh
hanh dong dbi vai cac linh vuc lién quan dén dich vu logistics va van tai.

- S& Thong tin va Truyén thong chu tri, phdi hop voi cac sd, nganh lién
quan, UBND cac huy¢n, thanh phé xay dung ké hoach, to churc trién khai thuc
hién Chuong trinh hanh dong ddi véi cac linh vuc lién quan dén dich vu cong
nghé thong tin - truyén thong va nén tang cong nghé sb cho phat trién cac nganh
dich vu khac.

- Ngan hang nha nudc Viét Nam - Chi nhanh tinh Nam Dinh, Bao hiém x3
héi tinh chu tri, phdi hop voi cac so, nganh lién quan, UBND cac huyén, thanh
phd xay dung ké hoach, t6 chirc trién khai thyc hién Chuong trinh hanh dong
d6i vai cac linh vuc lién quan dén dich vu tai chinh - ngan hang, bao hiém.

- S& Cong Thuong chu tri, phdi hop véi cac s, nganh lién quan, UBND
cac huyén, thanh phé xay dung ké hoach, t6 chuc trién khai thyc hién Chuong
trinh hanh dong d6i voi cac linh vuc lién quan dén dich vu phan phdi, thuong
mai dién tr.

- S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phbi hop véi cac so, nganh lién quan,
UBND céc huyén, thanh phd xay dung ké hoach, t6 chitrc trién khai thyc hién
Chuong trinh hanh dong ddi véi cac linh vuc lién quan dén dich vu khoa hoc -
cong nghé.

- S& Gido duc va bao tao, S6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi chu tri,
phdi hop véi cac so, nganh lién quan, UBND cac huyén, thanh phé xay dung ké
hoach, t6 chirc trién khai thuc hién Chuong trinh hanh dong dbi voi cac linh vuc
gido duc, dao tao, day nghé, cung cAp ngudn nhan luc cho cac nganh, linh vuc
dich vu khac.

- S&' Y té chu tri, phdi hop vai cac so, nganh lién quan, UBND céc huyén,
thanh pho xay dung ké hoach, t6 chuc trién khai thuc hién Chuong trinh hanh
dong doi1 vaéi céac linh vuc dich vu y t€, cham soc suc khoe.

- S& Tai chinh tham muu cho UBND tinh trong viéc huy dong va phan bd
nguon lyc tai chinh dé trién khai thyc hi€én Chuong trinh hanh dong.

- C4c s0, nganh khac phédi hop vé6i cac don vi lién quan xay dung ké hoach,
t6 chure trién khai thuyc hién Chuong trinh hanh dong, ho trg hoat dong san xuat,
kinh doanh, bao ddm an toan, an ninh quoc gia va hdi nhap hi€u qua trong linh
vuc dich vu.

- UBND cac huyén, thanh phd chi tri phéi hop véi cac co quan lién quan xay
dung 16ng ghép cac muyc tiéu, nhi€m vy, giai phap cua Chuong trinh hanh dong nay
vai cac muc ti€u ké hoach phat trién kinh t€ - xa hdi hang nam cua dia phuong.

3. Thu truéng cac s&, ban, nganh cua tinh, Cha tich UBND cac huyén,
thanh pho co6 trdch nhiém kiém tra, giam sat tién do va két qua thuc hién
Chuong trinh hanh dong trong pham vi chirc ndng, nhi¢m vu dugc giao.
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Dinh ky bao cdo, danh gia két qua thuc hién Chuong trinh hanh dong trong
cac nganh, linh vuc dich vu thudc tham quyén quan 1y gti vé S& Ké hoach va
Pau tu trude ngdy 20 thang 11 hang nam, bat dau tir ndm 2021 dé tong hop, béo
c4o Uy ban nhan dan tinh, B K& hoach va Pau tu theo quy dinh./.

Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vian phong Chinh phu; KT. CHU TICH

- Bo Ké hoach va Pau tu; PHO CHU TICH

- B/c Chu tich UBND tinh;

- Cac d/c PCT UBND tinh;

- Céc S0, ban, nganh cua tinh;

- UBND céc huyén, thanh phé Nam Pinh,;
- CPVP UBND tinh;

- Luwu: VP1, VPG, VP2,

~Yp_
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